mme: Arkivarrollen i en digital verden

Forvaltning av arkiv en kjernerolle

En digital kommuneverden?

- Riksrevisjonens rapport gir grunn til uro
- Kommunene presset pa flere omrader
- Hva slags arkivar trenger vi?

- Hvilken kompetanse trengs?

Hvordan star det til med digitale kompetansen hos
arkivarene?

Hvordan star det til med digitale kompetansen hos
saksbehandlerne og organisasjonen?




DR Arkivarrollen i en digital verden

Forventninger til arkivarrollen g en digital verden)

- personvern og datasikkerhet

- eForvaltning og eKommune

- sosiale medier, samt innbyggerdialog og chat
- offentlighetsvurderinger

- integrasjonslgsninger sak/arkiv-fagsystem

- effektiv dokumentfangst

- bevaring og kassasjon

- interkommunale samarbeidsordninger

- juss og IKT

- kunnskap om standardiseringsarbeid

- digitalisering og tilgjengeliggjgring av arkivmateriale
- depotlgsninger for digitalt skapt arkivmateriale
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Kompleksitet (og kostnad)
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KOMMUNE

eKommunesatsning og e-forvaltning

"Norske kommuner og fylkeskommuner skal veere blant de
fremste i verden pa elektronisk innbyggerdialog og effektiv e-

forvaltning”

- IKT som produktivitetsfaktor

- deltakelse i informasjonssamfunnet
- mer helhetlig offentlig sektor

- gkt tjenestekvalitet

- frigjgring av ressurser

- effektiv drift



DRAMMEN
KOMMUNE

Arkivarrollen 1 en digital verden

eKommunesatsning | Drammen kommune

” Effektive og enkle elektroniske tjenester til alle, alltid” (2012-2015)

Handlingsplan e-forvaltning

- Hovedmal 1: utvikle elektronisk samhandling og dialog med innbyggere,
naeringsliv og andre tjenestemottakere

- Hovedmal 2: utvikle elektronisk samhandling og dialog med
samarbeidspartnere knyttet til tienesteproduksjon

- Hovedmal 3: utnytte potensialet i teknologi og verktay for forbedret
samhandling og ressursutnyttelse

- Hovedmal 4: bygge kompetansehevende kultur (for eKommune-utvikling)

Pr i dag ca. 40 skjermdialoger aktive, samt
iInnsynslgsninger for publikum



http://www.drammen.kommune.no/no/Skjemaer/Alle-skjemaer/
http://www.drammen.kommune.no/
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Sosiale medier, innbyggerdialog/chat

- bruker kommunene sosiale medier slik det opprinnelig er
ment?

- sosiale medier brukt primeert til informasjonsspredning

- 2010: hver fjerde kommune brukte sosiale medier

- 2012: ni av ti kommuner antas a bruke sosiale medier

- hva skal kommunene mene om sosiale medier og arkiv?

- skal vi dokumentere de nye relasjonene mellom
kommunen og innbyggerne?

- eller er ikke dokumentasjon av sosiale medier sa
vanskelig allikevel, sa lenge journalfaringsplikten blir
overholdt?
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Digitalisering og tilgjengeliggjaring av
arkivmateriale

- bgr ha noen klare tanker om hvorfor vi skal digitalisere:
1. slitasje pa originalmateriale
2. etterspgarsel
3. formidling og tilrettelegging (og det finnes sikkert flere kriterier)
- felles digitaliseringsenhet synes a vaere fornuftig
- arkivmateriale ma prioriteres
- ulike formater gir ulike utfordringer

- en stor utfordring med a legge til rette for digitale arkiver
pa nett
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- Jegtrorat....

- De fem ferdighetene

- Kunnskapslgftet (2006)
- | samarbeid med ....

- Ut av komfortsonen
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Takk for meg!
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